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MENSAGEM 

Não se pode separar a história da Eletronorte do desenvolvimento da Amazônia. O 
comprometimento da Empresa com aquela Região tem deixado marcas de 
competência na criação da infraestrutura que permitiu, até o momento, alavancar o 
crescimento regional e contribuir de forma expressiva para o suprimento energético do 
Brasil. 
 
Este comprometimento foi marcado, muitas vezes, por decisões que priorizavam o 
desenvolvimento regional em detrimento de melhores resultados econômico-
financeiros imediatos. Foram decisões acertadas para o momento histórico do Brasil e 
da Região Norte. Provocaram, contudo, problemas estruturais para a Eletronorte que 
foram se avolumando com a necessidade de se garantir a continuidade dos 
empreendimentos e a geração de energia nos sistemas isolados. 
 
Em função da acumulação desses problemas estruturais, tornou-se necessário que a 
Empresa buscasse reverter os efeitos dessa situação, de modo a se preparar para as 
novas características do mercado, decorrentes da interligação dos sistemas isolados 
que atende, assegurando a sustentabilidade dos negócios empresariais no futuro. 
 
Assim, diversas ações que tiveram impacto sobre os resultados de 2008 foram 
tomadas, dentre as quais destacamos: (i) teste de impairment nos ativos da Usina 
Hidrelétrica de Balbina e do sistema de transmissão de Roraima para avaliar a sua 
recuperabilidade via receita; (ii) transferência dos ativos de 69 kV para a para a 
subsidiária integral Boa Vista Energia S/A; (iii) transferência, em maio de 2008, do 
controle acionário da subsidiária integral Manaus Energia S/A para a Eletrobrás; e (iv) 
repasse dos contratos de compra de energia do PIE Termonorte para a concessionária 
Ceron. Ademais, foram iniciadas outras ações com o mesmo objetivo de 
sustentabilidade, tais como: (i) o estabelecimento de negociações com a Controladora 
Eletrobrás e o governo do Estado do Amapá para recebimento dos créditos em atraso 
com a concessionária Cia. De Eletricidade do Amapá – CEA; (ii)  a transferência da 
Boa Vista Energia S/A para a Eletrobrás; (iii) elaboração de estudos para o repasse 
dos ativos de transmissão abaixo de 230 kV para as demais concessionárias locais; e 
(iv) equacionamento da dívida com a Eletrobrás. 
 
A tomada de decisão para a solução de problemas estruturais pode levar a resultados 
empresariais momentaneamente menos interessantes, mas ela precisa ser feita no 
momento adequado e o processo de transformação por que passa o Sistema Eletrobrás 
demonstrou ser este o momento certo para a adoção das medidas que irão propiciar 
resultados melhores nos anos vindouros. 
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PERFIL E ESTRUTURA 
 
Instituição e Propósitos 
 
Empresa do Sistema ELETROBRÁS, a Eletronorte é uma sociedade anônima de 
economia mista, concessionária de serviço público de energia elétrica, atuando 
principalmente nos negócios de geração e de transmissão de energia elétrica. 
 
Criada em 20 de junho de 1973, com o objetivo histórico de contribuir para o 
desenvolvimento da região amazônica, a Eletronorte tem sede no Distrito Federal e 
empreendimentos nos Estados do Acre, Amapá, Amazonas, Maranhão, Mato Grosso, 
Pará, Rondônia, Roraima e Tocantins. Além dos clientes localizados nos estados 
mencionados, fornece energia para compradores que se localizam nas demais regiões 
brasileiras, por meio do Sistema Interligado Nacional - SIN. 
 
Em conformidade com o Modelo Institucional do Setor Elétrico e com as diretrizes da 
Eletrobrás, tem participado de Sociedades de Propósito Especifico em 
empreendimentos de geração e de transmissão, consolidando sua participação no 
mercado nacional de energia elétrica.  
 
Por meio de sua subsidiária integral Boa Vista Energia S/A, é também responsável 
pela distribuição de energia elétrica para a cidade de Boa Vista, capital de Roraima. 
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Dimensão Empresarial 
 

DADOS OPERACIONAIS DEZEMBRO DE 2008 DEZEMBRO DE 2007 

USINAS EM OPERAÇÃO 11 11 

Hidráulicas 4 4 

Térmicas 7 7 

POTÊNCIA INSTALADA (MW) 9.293,26 9.736,66 

Hidráulica (MW)  8694,0 8694,0 

Térmica (MW) 599,26 599,26 

LINHAS DE TRANSMISSÃO (km) 10.573,81 9.839,76 

Em 500 kV (km) 3.236,1 3236,0 

Em 230 kV (km) 5.438,97 5114,0 

Em 138 kV (km) 1387,09 1018,0 

Tensões abaixo de 138 kV (km) 511,65 472,0 

SUBESTAÇÕES 59 55 

Capacidade de Transformação (MVA)  26.562 25.633 

Custo bruto do ativo imobilizado (R$ milhões) 25.709,2 25.393,7 

CLIENTES E MERCADO     

Fornecimento através de leilões ( MWh) 15.023.409,56 13.786.790,93 

Fornecimento através de contratos no mercado livre ou bilaterais (MWh) 22.655.824,24 23.236.550,02 

Total ( MWh) 37.679.233,80 37.023.340,95 

FINANCEIROS     

Ativo Total (R$ milhões) 17.843,0 19.131,9 

Receita Operacional Bruta (R$ milhões) 4.582,3 4.458,4 

Receita Operacional Líquida (R$ milhões) 3.810,0 3765,1 

Resultado do Serviço (R$ milhões) 234,4 697,0 

Lucro / Prejuízo líquido (R$ milhões) -2.424,6 -542,3 

Patrimônio Líquido (R$ milhões) 6.188,7 8.617,4 

Rentabilidade do Patrimônio Liquido (%) -39,18 -6,29 

Serviço da Dívida (Encargos, Empréstimos e Financiamentos – 
Circulante e não Circulante)  – total em R$ milhões 8.614,7 7.478,0 

Em Moeda Nacional (R$ milhões) 7.766,3 6..865,5 

Em Moeda Estrangeira (R$ milhões) 848,4 612,5 

Endividamento do Patrimônio Liquido (%) 86,78 86,78 

Em moeda Nacional (%) 125,49 79,67 

Em moeda Estrangeira (%) 13,71 7,11 

INDICADORES DE PERFOMANCE     

QUADRO DE PESSOAL -  Eletronorte 3.725 3.613 

Salário Médio dos Funcionários (R$) 4.331,97  4.089,81 

Retorno dos Ativos em Produção 
 (Resultado do Exercício / Ativo Imobilizado em Serviço) -16,95% -0,0373 

Capital Social ( R$ milhões) 4.177,2 2.843,2 

Taxa de Gravidade de Acidentes (TGA)  79 1005 

Taxa de Freqüência de Acidentes (TFA) 1,51 2,81 

Índice de Absenteísmo (IAD) 2,5 1,2 
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Principais Empreendimentos 
 

Estados Usinas 
Hidrelétricas 

Usinas 
Termoelétricas 

Subestações 
(unidades) 

Linhas 
(km) 

Amapá 
UHE Coaracy 
Nunes UTE Santana 9 505,69 

Acre  
UTE Rio Acre 
UTE Rio Branco I  
UTE Rio Branco II 

5 720,51 

Amazonas  UTE Electron -  
Maranhão   8 2.387,32 
Mato 
Grosso 

  9 2.526,92 

Pará 
UHE Tucuruí 
UHE Curuá-
Una 

 12 2.538,71 

Rondônia UHE Samuel UTE Rio Madeira 13 1.187,89 

Roraima  
UTE Senador 
Arnon Afonso 
Farias de Mello 

1 190,20 

Tocantins   2 516,57 
Total 4 UHE’s 7 UTE’s 59 10.573,81 

 
Arquitetura dos Negócios 
 
A sistemática de trabalho da Eletronorte está baseada na arquitetura dos negócios, 
onde se definem os processos da Empresa que geram produtos para os clientes e seus 
inter-relacionamentos, assim como os fornecedores dos processos, conforme diagrama 
simplificado mostrado na figura a seguir. 
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Organograma 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Como estabelecido em seu Estatuto Social, no Capitulo III, Artigo 11, a Eletronorte é 
administrada pelo Conselho de Administração e pela Diretoria Executiva.   
 
Ao Conselho de Administração compete a fixação da orientação geral dos negócios da 
Eletronorte, por meio de diretrizes fundamentais de administração, bem como o 
controle superior da Empresa, a fiscalização da observância das diretrizes por ele 
fixadas, o acompanhamento da execução dos programas aprovados e a verificação dos 
resultados obtidos.  
 
Compete à Diretoria Executiva a direção geral e a administração da Eletronorte, 
respeitadas as diretrizes fixadas pelo Conselho de Administração. 
 
A Diretoria Executiva é composta pelo Diretor-Presidente e pelos Diretores de Gestão 
Corporativa, Econômico-Financeiro, de Planejamento e Engenharia, e de Produção e 
Comercialização. 
 
Possui uma subsidiária integral, a Boa Vista Energia S.A., e participação societária 
permanente nas seguintes Sociedades de Propósito Especifico: (i)  Energética Águas 
da Pedra S.A. – EAPSA, com 24,5%; (ii) Amapari Energia S/A, com 49%; (iii) 

  
CONTROLADORES    Ministério de   

Minas e Energia   

Eletrobrás   

Assembléia   
Geral de   

Acionistas   

Conselho de   
Administração   

Diretoria   
Executiva   

Presidência   

Diretoria de   
Produção e   

ELETRONORTE   

Diretoria   
de Gestão   

Diretoria   
Econômi co   -   

Diretoria de   
Planejamento e   

Boa Vista   
Energia   

Conselho   
Fiscal   

Auditoria   
Interna   

Comercialização   Corporativa   Financeira   Engenharia   
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Amazônia Eletronorte Transmissora de Energia S.A. – AETE, com 49%; (iv) 
Integração Transmissora de Energia S.A. – INTESA, 37% Brasnorte Transmissora de 
Energia S.A., com 45%;  e (v) Manaus Transmissora de Energia S.A., 30. Além 
dessas parrticipações, a Eletronorte compõe o Consórcio Integração Norte do Brasil, 
formado para participar do Leilão nº 007/2008, realizado em 26 de novembro de 2008, 
com 24,5% de participação. Esse consórcio será desdobrado em 03 (três) SPE como 
segue: (i) Porto Velho Transmissora de Energia S/A; (ii) Norte Brasil transmissora de 
Energia S/A; e (iii) Estação Transmissora de Energia S/A. 
 
É ainda patrocinadora da Previnorte – Fundação de Previdência Complementar.  
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ENERGIA PARA A TRANSFORMAÇÃO 
 

Diretrizes Para um Novo Futuro 
 
O Modelo Institucional do Setor Elétrico Brasileiro, consolidado a partir de 2004 com 
as melhorias e adequações realizadas no marco regulatório, provocou importantes 
alterações no contexto de atuação das empresas do setor, principalmente pela 
retomada do planejamento de longo prazo e pelo estimulo a competição entre os 
agentes setoriais. 
 
Tais modificações vêm exigindo significativa modernização da gestão das empresas 
do setor, principalmente para torná-las mais eficientes e para facilitar a captação de 
novos investimentos. 
 
Ciente destes desafios, técnicos da Eletrobrás e do Ministério de Minas e Energia – 
MME realizaram diversos estudos e discussões durante os anos de 2006  a 2008, 
concluindo pela necessidade da transformação e do fortalecimento do Sistema 
Eletrobrás. 
 
Em março de 2008, o MME definiu as quatro grandes diretrizes que formam o 
“Projeto de Transformação  e Fortalecimento da ELETROBRÁS”: 
 

·  Reformulação Institucional da Holding 
·  Aperfeiçoamento da Governança Corporativa 
·  Reorientação dos Negócios de Distribuição 
·  Reorganização do Modelo de Gestão Empresarial. 
 

Para a implementação destas diretrizes, a Eletrobrás elaborou o Plano de 
Transformação do Sistema Eletrobrás – PTSE que tem dado origem a diversos grupos 
de trabalho e  o redirecionamento de orientações em todas as empresas do Sistema. 
 
O novo desenho que está sendo traçado para o Sistema Eletrobrás e a necessidade de 
se encaminhar a solução de problemas estruturais que têm afetado significativamente 
a saúde financeira da Eletronorte foram determinantes para a reformulação das rotas 
até então seguidas, dando origem ao Plano Estratégico Ciclo 2009-2011, que foi 
aprovado pela Resolução de Diretoria nº 878/2008, de 9 de dezembro de 2008. 
 
Nesse Plano são propostas as medidas indispensáveis para que a Eletronorte possa 
continuar crescendo e contribuindo para o fortalecimento do Sistema Eletrobrás e para 
o desenvolvimento do Brasil. 
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Sustentabilidade Empresarial 
 
A sustentabilidade empresarial é atualmente tema obrigatório de todas as grandes 
empresas mundiais, não somente como exigência das mais importantes bolsas de 
valores do mundo, mas também como exigência cada vez maior da sociedade. 
 
O Sistema Eletrobrás, sintonizado com esta tendência, estabeleceu como um dos seus 
objetivos corporativos ser reconhecido nacional e internacionalmente como um 
sistema de empresas sustentáveis, o que tem motivado sua participação nas avaliações 
feitas para composição das carteiras do Dow Jones Sustainability Indexes – DJSI -  da 
Bolsa de Valores de Nova York e do Índice  de Sustentabilidade Empresarial - ISE 
BOVESPA - da Bolsa de Valores do Estado de São Paulo. 
 
Com este objetivo vem desenvolvendo políticas e ações que objetivam atender os 
requisitos e recomendações das boas práticas de sustentabilidade. Em 2007, o Comitê 
de Sustentabilidade do Sistema Eletrobrás fez sua primeira reunião, estabelecendo as 
diretrizes que passaram a orientar os trabalhos de todas as empresas do Sistema desde 
então. 
 
A Eletronorte vem participando ativamente destes trabalhos. Em dezembro de 2008, 
criou o seu Comitê de Sustentabilidade, cuja principal atribuição é a de sugerir e 
apresentar à Diretoria Executiva da Empresa, políticas e diretrizes empresariais 
destinadas à implementação de práticas e ferramentas de gestão sustentável, 
reconhecidas internacionalmente e em sintonia com o Comitê de Sustentabilidade 
Empresarial da Eletrobrás. 
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A Dimensão Econômico-Financeira 

 
Resultado do Exercício 
 
 
Receita Operacional 
 
A Receita Operacional Bruta apresentou um incremento de 10,2% (R$ 4.582,3 
milhões em 2008 e R$ 4.158,2 em 2007), impulsionado pelo crescimento do mercado, 
pelo alcance do preço teto do prêmio previstos nos contratos dos consumidores 
eletrointensivos, em virtude da variação do preço do alumínio na LME – London 
Metal Exchange e pela venda da sobra de energia no mercado de curto prazo. 
 
 
Despesas do Serviço Público de Energia Elétrica 
 
Quanto às despesas operacionais, que aumentaram 29,1% em relação ao ano de 2007, 
destaca-se: (i) o aumento da despesa de pessoal em 34,1% (R$ 786 milhões em 2008 e 
R$ 586 milhões em 2007), em função do aumento do quadro próprio, pela necessidade 
da redução de empregados terceirizados, em cumprimento ao Termo de Ajuste de 
Conduta pactuado entre a Companhia e o Ministério Público do Trabalho, como, 
também, pelo pagamento de indenizações trabalhistas negociadas em Acordo Coletivo 
de Trabalho; (ii) aumento das provisões em 143,17% (R$ 780 milhões em 2008 e R$  
321milhões em 2007), em sua grande parte, para cobertura de perdas com créditos de 
ICMS, cuja compensação está sendo discutida em juízo e para créditos de liquidação 
duvidosa, pela inadimplência da Companhia Energética do Amapá – CEA.  
 
Resultado do Serviço Público de Energia Elétrica 
 
O resultado positivo do serviço público de energia elétrica, em que pese a 
continuidade das medidas adotadas pela administração, no sentido de aumentar a 
eficiência operacional da Companhia, apresentou redução de 66,4% (R$ 234 milhões 
em 2008 e R$ 697 milhões em 2007). 
 
Resultado Final do Exercício de 2008 
 
 
O resultado do exercício apresentou um prejuízo de R$ 2.425 milhões, 347,2% 
superior ao exercício de 2007, que ficou limitado a R$ 542 milhões.  
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Assim, na análise do resultado apresentado, devem ser considerados alguns fatores 
conjunturais e/ou extraordinários que, na comparação com o exercício anterior, 
impactaram fortemente o resultado do exercício de 2008, dentre os quais destacam-se:  
 
Resultado Financeiro 
 
 
O resultado financeiro negativo apurado neste exercício, no montante de R$ 1.508 
milhões, 137,1 % superior ao apurado no exercício anterior (que fora de R$ 637 
milhões) deveu-se, principalmente, aos encargos de dívidas e variações monetárias 
passivas, no valor de R$ 1.796 milhões (R$ 893 milhões em 2007), vinculados a 
empréstimos e financiamentos obtidos para empreendimentos sem retorno financeiro 
adequado, cujo principal credor é a Controladora Eletrobrás (88% do total). 
 
Observa-se que a elevação da variação de 9,81% do IGP-M, de 62,89% do Iene 
Japonês, de 31,94% do Dólar Americano e de 24,13% do Euro, ocorrida no exercício 
de 2008, foi determinante para o crescimento dos encargos de dívidas e variações 
monetárias passivas, ora apresentados 
 
Resultado da Equivalência Patrimonial 
 
A equivalência patrimonial, proveniente do resultado obtido pela subsidiária integral 
Boa Vista Energia S/A, pela ex-subsidiária integral Manaus Energia S/A, bem como 
pelas participações da Companhia em Sociedades de Propósito Específico, reduziu-se 
de um prejuízo de R$ 553 milhões, em 2007, para R$ 468 milhões em 2008 (15,4% de 
redução), devido à transferência do controle acionário da Manaus Energia S.A. para a 
Controladora Eletrobrás, ocorrida em 31 de maio de 2008. 
 
Outras Despesas Operacionais 
 
 
Impairment – UHE Samuel 
 
A Usina Hidrelétrica de Samuel, no Estado de Rondônia, começou a ser construída na 
década de setenta, época de enormes dificuldades logísticas na Região Norte do País. 
Além disso, a obra ficou paralisada por um longo tempo, fatos que contribuíram, de 
forma preponderante, para que seu custo se tornasse incompatível com a sua 
capacidade de gerar receita. 
 
Considerando que esse empreendimento deve ser integrado, em junho de 2009, ao 
Sistema Interligado Nacional – SIN e sinalizava a necessidade de impairment, 
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conforme prevê a legislação em vigor, foi contratada consultoria especializada com a 
finalidade de avaliar a sua recuperabilidade. Os estudos apontaram um valor não 
recuperável de R$ 617 milhões, o qual foi provisionado, conforme preceitua o 
Pronunciamento Técnico – CPC 01, aprovado pela Deliberação nº 527, da Comissão 
de Valores Mobiliários - CVM, de 01 de novembro de 2007. 
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A Dimensão Social 
 
Desde a sua fundação, a Eletronorte tem demonstrado profundo comprometimento 
com as causas ambientais e sociais, ajudando a promover o necessário e merecido 
desenvolvimento para a população brasileira e para a Região Norte, com custo 
ambiental cada vez menor, atuando como grande promotora e parceira de centenas de 
projetos de responsabilidade socioambiental espalhados pela Amazônia. 
 
Em 2008, para consolidar o conceito de sustentabilidade a toda atuação da Empresa, 
de forma sistêmica e integrada, a Eletronorte iniciou o processo de construção do 
PLANO ELETRONORTE SUSTENTÁVEL, com o objetivo de redirecionar as ações 
socioambientais da corporação, promovendo, assim, a efetiva inserção regional das 
comunidades que vivem no entorno dos empreendimentos da Eletronorte. 
 
Pessoas 
 
O processo de recomposição do quadro de pessoal por meio de concurso público 
elevou, em 2008, o quadro próprio para 3.725 empregados, 112 a mais que no ano 
anterior.  
 
O quadro de terceirizados teve uma redução de 286 colaboradores, terminando o ano 
com 663 prestadores de serviços. 

A força de trabalho teve ainda a participação de estagiários que, em 31 de dezembro 
de 2008, totalizavam 491 contratados. 
 
Olhar os empregados de forma holística tem sido preocupação constante da 
Eletronorte. Para tal, sempre que necessário para que seus colaboradores possam se 
dedicar integral e produtivamente às suas atividades, oferece serviços de nutrição, 
psicologia, fisioterapia, auditorias odontológicas e apoio social de natureza sócio-
econômico-funcional, além de um bem estruturado plano de saúde.  
 
O  Programa Bem Viver oferece ações de melhoria da qualidade de vida, que 
objetivam a redução do estresse ocupacional, das doenças relacionadas ao trabalho 
(Dort) e  das lesões por esforços repetitivos (LER). 
 
Educação e Desenvolvimento 
 
A educação empresarial realizada na Universidade Corporativa da Eletronorte - UCEL 
compreende programas de treinamento, desenvolvimento e educação corporativa que 
ocorrem sistematicamente, na forma presencial e a distância.  
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Esses programas são previstos com base no Plano Estratégico da Eletronorte e em 
pesquisas específicas realizadas junto a cada área e expressos no Plano de Ações 
Educacionais Corporativo-PAEC, elaborado com foco no cenário atual do Setor 
Elétrico e nas demandas empresariais. Em 2008 foram realizadas 63,09% das ações 
planejadas. 
 
A UCEL implementou em 2008 1.545 ações educacionais (internas e externas), que 
aperfeiçoaram a força de trabalho da Eletronorte (empregados, prestadores de serviço, 
estagiários e Jovem Aprendiz). Essas ações atingiram aproximadamente 82 horas de 
treinamento, em média por empregado, perfazendo um total de 386.473 horas de 
treinamento, correspondendo a 26.179 participações. O valor total investido em ações 
educacionais foi de R$ R$ 8.609.940,53, os quais resultaram em investimento médio 
por empregado de R$ 2.544,81. Esse valor correspondeu a 0,19% do faturamento 
bruto da empresa. 
 
Abaixo quadro demonstrativo/comparativo das ações educacionais de 2006 a 2008: 
 
 

  2006 2007 2008 
Ações 
Educacionais 1.097 749 1.545 

Pessoas 
Capacitadas 3.747 4.700 4.494 

Participações 15.806 21.221 26.179  

Horas Treinadas 227.615 433.895 386.473 

Custo Total (R$) 10.899.726,25 9.234.648,68 8.609.940,53 
 
 
O ensino à distância, que também atende empregados do setor elétrico e comunidades 
em geral, disponibilizou, em 2008, 18 ações, obtendo 2.083 participações. Isso 
demonstrou um aumento significativo de, respectivamente, 125% e 21% em relação 
ao ano anterior.  
 
O principal objetivo da UCEL é a consolidação de uma cultura de aprendizagem, com 
pessoas motivadas a aprender e ensinar, o que tem permitido um significativo 
aumento da instrutoria interna.  
 
A utilização de empregados qualificados para atuarem como instrutores e a 
disseminação do ensino à distância, possibilita significativa redução dos custos, 
conforme demonstrado no quadro abaixo. 
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2004 2005 2006 2007 2008 Custos 
Evitados 
com 
Instrutoria 
Interna 

500.000 580.000 800.000 1.800.000 1.508.385 

 
Manter a força de trabalho apta para dominar a rápida evolução tecnológica e as 
mudanças do ambiente de negócios tem sido um desafio que a Universidade 
Corporativa da Eletronorte - UCEL enfrenta com um bem sucedido programa de 
desenvolvimento e de educação continuada dos empregados da Empresa. 
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Responsabilidade Social 
 
O atual quadro de exclusão social existente no País tem sido visto como fator de 
mobilização de todos aqueles responsáveis pela construção de uma Nação mais justa.  
 
A intervenção social fundamenta-se no pressuposto de que a implementação de 
projetos educativos e de geração de renda é dever de todos aqueles que buscam uma 
sociedade democrática.  
 
O reconhecimento das condições injustas da desigualdade social, geradora de 
dificuldades de acesso à vida digna, tem motivado a Eletronorte a investir em ações de 
responsabilidade social.  
 
Essas ações buscam primeiramente a inserção do cidadão in loco, respeitando suas 
necessidades, a cultura local e o uso dos recursos dentro do seu ciclo de renovação.  
 
Os princípios e diretrizes que norteiam as ações de responsabilidade social da 
Eletronorte estão descritos na Política de Responsabilidade Social da Empresa, sendo 
eles:  
 

·  colaborar para a melhoria da qualidade de vida das populações do entorno dos 
empreendimentos da Eletronorte;  

·  apoiar e participar das ações no âmbito do Comitê de Entidades no Combate à 
Fome e pela Vida - Coep;  

·  elaborar e implementar projetos de inclusão digital para comunidades de baixa 
renda nos estados onde a Eletronorte atua;  

·  contribuir para a valorização da diversidade étnico-racial e das tradições das 
populações no entorno dos empreendimentos;  

·  contribuir para o desenvolvimento da educação, formação profissional e 
geração de renda das populações no entorno dos empreendimentos;  

·  contribuir para a melhoria da saúde, qualidade de vida e aperfeiçoamento 
educacional dos colaboradores da Empresa e dos seus dependentes;  

·  assegurar a divulgação sistemática e transparente das ações de responsabilidade 
social da Empresa, objetivando o fortalecimento da imagem empresarial, 
particularmente por meio da publicação do seu Balanço Social anual;  

·  envolver todas as áreas da Empresa, tanto na Sede quanto nas Unidades 
Regionais, nas ações de responsabilidade social.  
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Dessa forma, a Eletronorte assumiu o desafio de resgatar aqueles socialmente 
excluídos, utilizando as políticas públicas, parceiros e meios que possibilitem 
proporcionar a perspectiva de esperança e mostrando-lhes que é possível viver de 
forma diferente e sustentável. Portanto, viver melhor, com respeito e dignidade.  
 
Em toda a região Amazônica, a Eletronorte apóia as ações do Comitê de Entidades no 
Combate à Fome e pela Vida – Coep, por meio da Jornada Coep pela Cidadania, 
realizada anualmente em locais previamente estabelecidos pelos comitês locais. Em 
2008 foram realizadas atividades em Brasília, Belém e Porto Velho, abrangendo mais 
que 700 pessoas. 
 
Ações que  objetivam a capacitação para a geração de trabalho e renda tem recebido 
também especial atenção da Eletronorte. 
  
Em Tucuruí, foi desenvolvido o projeto social Alfabetizando com Energia, cujo 
objetivo era alfabetizar jovens e adultos. Foi executado em parceria com o Serviço 
Social da Indústria – SESI, atendendo cerca de 2500 pessoas. 
 
O valor total do projeto foi de R$ 111.760,00 (cento e onze mil, setecentos e sessenta 
reais), cabendo a Eletronorte o valor de R$ 66.760,00 (sessenta e seis mil, setecentos e 
sessenta reais) e a contrapartida do SESI no valor de R$ 45.000,00 (quarenta e cinco 
mil reais). Outro projeto digno de nota é a reforma do Centro Cultural Rendauá Catu, 
com infra-estrutura que inclui salão para exposições, auditório, sala para telecentro 
digital, sala de musica, sala de dança e teatro, além de um pátio externo com potencial 
para praça de alimentação. O Centro já é reconhecido por organizações públicas, 
privadas e artistas do município como um dos principais espaços para realização de 
eventos socioculturais. 
 
Um curso de informática básica foi ministrado em Belém com o objetivo de contribuir 
para a formação de jovens e adultos. A Eletronorte apoiou o projeto social 
disponibilizando 5 (cinco) microcomputadores e voluntários que foram instrutores do 
curso. 
 
Em Rondônia, a ação social “Medalha de Ouro” teve como objetivo patrocinar o atleta 
portador de necessidades especiais Edson Cavalcante e prepará-lo para participar dos 
jogos Paraolímpicos de Pequim.  
 
O Projeto Linha Verde, que consiste no aproveitamento da área de servidão, para o 
exercício de hortas comunitárias, continua gerando renda para as Comunidades de São 
João Del Rei e Doutor Fábio, no estado de Mato Grosso, diminuindo a incidência de 
várias doenças, em função da redução dos depósitos de lixo nas respectivas faixas; 
propiciando a capacitação das comunidades em técnicas de horticultura e educação 
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ambiental, melhoria das condições nutricionais de toda a comunidade e redução dos 
níveis de pobreza.  
 
Além de contribuir socialmente, este projeto também trás benefícios para a Eletronorte 
ao inibir atos de vandalismos nas estruturas das torres.  
 
No Amapá desenvolveu-se o Projeto Mocambo, destinado ao desenvolvimento 
sustentado e ao fortalecimento institucional das comunidades quilombolas do Estado, 
com a implantação de subprojetos de artesanato, hortas comunitárias, aqüicultura e 
agricultura familiar.  
 
Projetos de ações desportivas e educativas estão sendo realizados no Maranhão, como 
a Escolinha de Futebol Criança Feliz, a Escolinha de Futebol Campeões do Futuro e a 
Escolinha de Futebol Espetacular, que atenderam mais de uma centena de crianças e 
adolescentes, contribuindo para o resgate da cidadania em comunidades carentes, além 
de incentivar a criança a se manter no Ensino Fundamental.  
 
Programa Corporativo Jovem Aprendiz 
 
A busca pelo primeiro emprego, em uma sociedade onde a demanda por mão-de-obra 
qualificada é cada vez maior, tornando-se um grande desafio nos dias atuais. A 
Eletronorte, comprometida com a responsabilidade social, e sempre consciente da 
importância do seu papel para o desenvolvimento da Amazônia Legal, não poderia 
deixar de contribuir oferecendo educação profissional para diversos jovens.  
 
Com base na Lei nº 10.097/2000, conhecida como Lei da Aprendizagem, que 
introduziu a proteção do trabalho de adolescentes, a Eletronorte criou o Programa 
Corporativo Jovem Aprendiz, atendendo jovens entre 14 a 24 anos (conforme o 
Decreto nº 5.598/2005), na condição de aprendiz, proporcionando-lhes a formação 
técnico-profissional nos estados de Roraima, Rondônia, Amapá, Pará, Mato Grosso, 
Tucuruí, Maranhão e no Distrito Federal. Em 2008, os dados quantitativos do 
Programa foram os seguintes: 
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Local Quantitativo Valor do Projeto 

Rondônia 15 jovens R$ 84.355,20 

Distrito Federal 38 jovens R$ 305.732,16 

Roraima 5 jovens R$ 33.000,00 

Mato Grosso 14 jovens R$ 108.710,31 
 

Maranhão 6 jovens R$ 24.377,52 
 

Pará 12 jovens R$ 20.869,63 
 

Tucuruí 40 jovens R$ 470.537,12 

Amapá 15 jovens R$ 99.980,71 
 

Total 145 jovens R$ 1.147.562,65 

 
  
A meta da Eletronorte é apoiar a inserção dos jovens em cursos de aprendizagem, 
contribuindo para a capacitação em todas as unidades da Empresa. Foram introduzidos 
no Projeto os critérios sociais, garantindo oportunidades iguais na qualificação desse 
segmento para o mercado de trabalho, bem como módulos sobre a temática no 
conteúdo programático.  
 
Destaque especial deve ser dado aos jovens participantes do Programa Corporativo 
Jovem Aprendiz, Rafhael e Jéferson, vencedores de Brasília na Olimpíada do 
Conhecimento, iniciativa que o Senai desenvolve desde 1982. 
 
Programa de Pró-equidade de Gênero e Diversidade 
 
A Eletronorte em atendimento aos requisitos socioambientais do negócio promove 
ações de valorização da equidade de gênero e diversidade por meio do Programa Pró – 
Equidade de Gênero do Governo Federal, cujo objetivo é a implementação de novas 
práticas de gestão de pessoas e cultura organizacional, inserindo como ação 
estratégica no seu Planejamento Empresarial.  
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Desde 2005, a Empresa vem desenvolvendo iniciativas para coibir o assédio moral, 
sexual e qualquer tipo de violência ou discriminação no trabalho nas programações da 
Semana da Mulher, Campanha 16 Dias de Ativismo pelo fim da Violência contra a 
Mulher e Dia da Consciência Negra, inseridos no calendário institucional. Estas ações 
são amplamente divulgadas junto ao Público Interno por meio do Plano de 
Comunicação Empresarial.   
 
A inclusão do Programa no Plano Diretor de Educação permitiu a realização de 10 
ações educacionais de fortalecimento da temática de gênero e diversidade, sendo 02 
(duas) Oficinas para Formação de Facilitadoras(es); 05 (cinco) Oficinas de 
Sensibilização para a Construção da Identidade de Gênero, Raça/Cor e Etnia para 
Força de Trabalho; 01(um) Curso de Atualização de Facilitadoras(es); 01 (um) Curso 
de Capacitação Gerencial; 01 (um) Curso Para Mulheres Gerentes no Serviço Público. 
  Participaram 2.495 pessoas, sendo 1.295 Mulheres e 1.200 Homens colaboradores.  
 
Com o objetivo de construir o mapa da diversidade na Eletronorte, foi realizada a 
atualização cadastral da força de trabalho com os dados Étnico – Social - Gênero, 
Raça/Cor, Deficiência.  
 
A efetivação do reconhecimento de união homoafetiva, para efeito de concessão dos 
benefícios aos dependentes, regularmente concedidos as empregados(as), afirma o 
compromisso da empresa com a garantia dos direitos fundamentais da pessoa humana 
e o respeito às diferenças.  
 
A seguir é apresentado o Balanço Social da Eletronorte e o consolidado, incluindo a 
subsidiária Boa Vista Energia S.A.. 
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A Dimensão Ambiental 
 
Atender ao crescimento do mercado de energia elétrica é um permanente desafio para 
as empresas do setor, principalmente quando se trata dos aspectos ambientais dos 
empreendimentos. Para atender as exigências de proteção do meio-ambiente, o 
Modelo Institucional do Setor Elétrico requer a disponibilização de empreendimentos 
de geração hidráulica com estudos de viabilidade aprovados e com licença ambiental 
prévia para a realização de leilões para concessão dos mesmos às empresas de energia. 
  
A Eletronorte adotou a estratégia de elaborar, em parceria com empresas privadas, 
estudos de inventário hidrelétrico de bacias hidrográficas e estudos de viabilidade 
técnica, econômica e ambiental de aproveitamentos hidrelétricos.  
 
Considerando a crescente complexidade do contexto socioambiental para a 
viabilização desses empreendimentos, o conhecimento e experiência adquiridos pela 
Eletronorte no trato das questões ambientais e de populações tradicionais em seus 
empreendimentos na região Amazônica, tem se mostrado determinante tanto na 
disponibilização de novos empreendimentos de geração hidráulica para os leilões, 
quanto na participação da empresa nos leilões.  
 
Na expansão do sistema de transmissão de energia elétrica, o principal desafio da 
Eletronorte no contexto do Modelo Atual do Setor Elétrico tem sido compatibilizar os 
prazos do processo de licenciamento ambiental com os prazos estabelecidos para a 
entrada em operação dos empreendimentos, uma vez que eles são leiloados sem a 
licença prévia ambiental. 
 
Assim, destaca-se o papel da equipe de meio ambiente da Eletronorte nas negociações 
com os órgãos ambientais e demais órgãos e instituições envolvidos no processo de 
licenciamento, na coordenação da elaboração dos estudos de impacto ambiental e no 
processo de obtenção da licença prévia ambiental. 
 
Nos empreendimentos da empresa já em operação, as ações socioambientais 
integradas desenvolvidas pela Eletronorte visam promover a sustentabilidade 
ambiental das regiões onde os empreendimentos estão inseridos. Nesse contexto, 
destacam-se as ações de apoio à produção sustentável, desenvolvidos junto às 
comunidades locais por meio de programas de inserção regional de longo prazo no 
entorno dos reservatórios e a jusante dos barramentos. 
 
Empenhada na implementação de práticas ambientais que possam fazer frente às 
exigências da sustentabilidade empresarial, a Eletronorte realizou melhorias 
conceituais nos manuais de organização e consolidou o Plano Estratégico 2009-2011, 
elaborado no último trimestre de 2008, definindo objetivo estratégico específico com 
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o estabelecimento de indicadores de resultados que permitam mensurar os avanços 
dessa gestão empresarial.  
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NOVOS NEGÓCIOS, PARCERIAS E EMPREENDIMENTOS 
 
A Eletronorte obteve importantes conquistas em leilões realizados em 2008, tanto 
como parceira em Sociedades de Propósito Especifico, como de forma isolada, 
quando assim permitido na regulamentação do Setor Elétrico Brasileiro. 
 
Responsável por construir as linhas de transmissão Oriximiná - Itacotiara e Itacotiara 
– Cariri, em 500KV e as subestações Itacoatiara –  500/138 KV e Cariri – 500/230 
KV., a SPE Manaus Transmissora de Energia S.A. foi constituída como resultado do 
lote “C” do Leilão ANEEL nº 004/2008, realizado em 27 de junho de 2008. 
 
Estas linhas, junto com as leiloadas nos lotes A e B do mesmo Leilão, permitirão a 
conexão de parte da Região Norte ao Sistema Interligado Nacional e, principalmente, 
a conexão da cidade de Manaus, importante pólo de desenvolvimento daquela região.  
 
A Eletronorte tem 30% desta SPE que também conta com a participação das empresas   
Chesf com 19,5 %, Abengoa Concessões Brasil Holding S.A. com 50,50%.  
 
No Leilão ANEEL 006/2008, realizado em 3 de outubro de 2008, a Eletronorte foi 
vencedora dos lotes “A” e “B”. O primeiro composto pelas instalações de transmissão 
Balsas/Ribeiro Gonçalves, em 230 KV, com extensão aproximada de 95 quilômetros e 
pelas subestações Ribeiro Gonçalves, no Estado do Piauí, e Balsas, no Maranhão. O 
lote B é formado pela Subestação Miranda II, em 500KV e pelo seccionamento da 
Linha de Transmissão Presidente Dutra – São Luiz II (C1 e C2), com 4 quilômetros 
em 500 KV, no Estado do Maranhão. 
 
Em parceria com a Eletrosul, a Abengoa Concessões Brasil Holding S.A.  e a 
Construtora Andrade Gutierrez S.A., a Eletronorte ganhou os lotes “A”, “C” e “G”do 
Leilão ANEEL nº 007/2008 que aconteceu no dia 31 de outubro de 2008 e que deram 
origem, respectivamente, as Sociedades de Propósito Especifico Porto Velho 
Transmissora de Energia S.A., Estação Transmissora de Energia S.A. e Norte Brasil 
Transmissora de Energia S.A. Em cada uma destas sociedades a Eletronorte e a 
Eletrosul ficaram cada uma com 24,5% das ações, enquanto que a Abengoa e a 
Andrade Gutierrez dividiram igualmente os restantes 51%. 
 
Estes lotes fazem parte das linhas de transmissão do Complexo Rio Madeira, que 
transportarão a energia gerada nas usinas hidrelétricas de Santo Antônio e de Jirau 
para conexão com o Sistema Interligado Nacional e representam um importante 
desafio tecnológico para a Eletronorte que terá, pela primeira vez, oportunidade de 
participar de um empreendimento em corrente continua. 
 



 
 

Relatório da Administração da Eletronorte 2008 
 

 

 
Ref: PPE/RAE 2008 29 

O lote “A” foi constituído pela Subestação Coletora Porto Velho - 500/230 KV com 
duas estações conversoras de 400MW corrente alternada/corrente contínua/corrente 
alternada usando o sistema “back-to-back”. e pela linha de transmissão coletora Porto 
Velho (RO) – Porto Velho (RO) (C1/C2), em 230 KV. 
 
A estação conversora 01 corrente alternada/corrente continua, 500/±600 KV e a 
estação inversora 01 corrente continua/corrente alternada, ±600/500 kV, constituem o 
objeto do lote “C”. 
 
O lote “G” foi composto pela  linha de transmissão coletora Porto Velho (RO) – 
Araraquara (SP), ±600 KV, com extensão de 2.375 km (segundo circuito da linha), 
 
A Amapari Energia S.A. representa um novo modelo de Geração Térmica 
desenvolvido para o estado do Amapá, considerando as suas características peculiares 
e sua crescente demanda por energia.  A SPE visa a exploração de serviço de geração 
de energia elétrica na condição de Produtor Independente naquele estado e tem como 
parceiros  a Eletronorte com 49% e a MPX Energia S.A. com 51%. 
 
A fim de aumentar constantemente as potências disponíveis nos sistemas elétricos 
visando a suprir a crescente demanda verificada no mercado nacional, a Eletronorte 
vem desenvolvendo ações no âmbito da Geração e da Transmissão de forma a 
aumentar sua capacidade instalada de fornecimento de energia. 
 
Obras de ampliação e reforço da geração e transmissão foram realizadas no sistema de 
transmissão de energia elétrica nos estados do Acre e Rondônia, que em 2009 deverão 
ser incorporados ao Sistema Interligado Nacional – SIN.   
 
No Sistema de Transmissão da Região Norte foi feita, dentre outras, expansão no 
estado do Mato Grosso com acréscimo de 365 km de linha de transmissão, a 
implantação da subestação de Jauru (400 MVA) e reforços em subestações associadas 
equivalentes a 563 MVA. 
 
No estado Maranhão, a Eletronorte realizou diversas obras de ampliação do sistema de 
transmissão associado à UHE Tucuruí. 
 
No sistema isolado do Amapá  foi energizada a subestação Santa Rita (69/ 13,8 KV). 
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Comercialização de Energia 
 
A comercialização de energia elétrica da Eletronorte atinge padrão diferenciado no 
setor, pela estratégia adotada na gestão dos processos de otimização da capacidade de 
geração própria, no desenvolvimento de estratégias de gerenciamento de risco de 
comercialização, na otimização dos volumes de energia disponibilizada e 
essencialmente no relacionamento legal entre clientes. 
 
Comercialização no Sistema Interligado 
 
A Eletronorte comercializou, em 2008, a energia elétrica assegurada da UHE Tucuruí 
e da UHE Curuá-Una, no valor de 4.140 e 24 MW médio respectivamente, mais 337 
MWmédio de energia secundaria, gerada pelo sistema, tendo como resultado uma 
receita bruta de R$ 3.033.740.390,00.  
 
Merece destaque a venda de energia no curto prazo, que superou as expectativas com 
uma receita total acumulada de R$ 483,98 milhões, superando a meta de 2008 em 
7,21%, resultado este bastante significativo tendo em vista a grande volatilidade de 
preço que marcou este ano.  
 
Algumas ações foram decisivas para obtenção destes resultados, tais como: a 
avaliação mensal dos principais formadores do preço de venda do curto prazo, 
resultando em uma previsão mais justa, menor risco e mais vantagem negocial, ou o 
acréscimo no volume de energia a ser comercializado mensalmente, obtido 
considerando as variações de flexibilidade, que resultou no acréscimo da 
disponibilidade anual de venda de curto prazo para 260,042 MWmédio, 3,68% a mais 
do valor de 249,052 MWmédio de 2007, ou a priorização das vendas antes ou depois 
do conhecimento do PLD médio mensal, como forma de maximizar a receita 
adicional. Com efeito, foi possível vender, durante o ano, 188,846 MWmédio, 75,82% 
da sobra de 249,052 MWmédio anual.  
 
A receita adicional acumulada alcançou R$ 55,02 milhões, superando a meta prevista 
de R$ 51,50 milhões em 6,84%.  
 
A receita total de curto prazo alcançou R$ 466,16 milhões, frente a uma receita total 
estimada para o mesmo período de R$ 451,42 milhões, representando um resultado 
favorável de 7,21% acima da meta. 
 
Os resultados obtidos foram acompanhados pelo indicador VECP – Venda de Energia 
Elétrica no Curto Prazo, relativa à receita total e ao indicador VEACP - Venda de 



 
 

Relatório da Administração da Eletronorte 2008 
 

 

 
Ref: PPE/RAE 2008 31 

Energia Elétrica Adicional no Curto Prazo, relativa ao acréscimo de receita em relação 
ao PLD - Preço de Liquidação de Diferenças quando da liquidação e contabilização da 
CCEE - Câmara de Comercialização de Energia Elétrica, mostrados a seguir: 
 

           

 VECP - Venda de Energia Elétrica no Curto Prazo
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VEACP - Venda Adicional de Energia Elétrica no 
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A grande variação do PLD durante o ano levou a CCE à mudança periódica de 
estratégia e, consequentemente, do nível de “spread” praticado mensalmente. O 
resultado anual foi um “spread” de 27,19%, acima da meta de 15%. Fundamental para 
esse desempenho foram as vendas realizadas antecipadamente, vinculadas a preço 
fixo. 
 
Contratos Vigentes no Sistema Interligado Nacional – SIN: 
 
Contratos com Distribuidoras 
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Contratos Decorrentes de Leilão de Compras de 2002 
 
Com a determinação da Lei nº 10.438 de 2002, os Contratos de Leilão de Compras 
foram celebrados pela Eletronorte, com vigência a partir de 2003 e duração até, no 
máximo, 2008. Dois destes contratos encerraram em dez/2006. Os dois restantes, com 
valor contratado em 2007 e 2008 de 25,0 MWmédio para as distribuidoras Celpa e 
Celtins, encerraram em dez/2008.  
 
Contratos Decorrentes de Leilão de Ajuste 
 
Os Leilões de Ajuste estão previstos no artigo 26 do Decreto nº 5.163, de 30/07/2004, 
e na Resolução Normativa ANEEL nº 162, de 01/08/2005, tendo por objetivo 
complementar a carga de energia necessária ao atendimento do mercado consumidor 
das concessionárias de distribuição. A Eletronorte participou de dois destes certames 
no ano de 2008, celebrando três contratos no 7º Leilão – Celpa, Celtins e Cemar, 
totalizando 48 MWmédio no Submercado Norte e três contratos no 8º Leilão – EEB 
Bragantina, Cemat e CPFL Paulista, totalizando 35,5 MWmédio no Submercado 
Sudeste/Centro-Oeste. 
 
Contratos de Comercialização de Energia no Ambiente Regulado –     CCEAR  
 
A Eletronorte possui seis produtos comercializados no Ambiente de Contratação 
Regulada (ACR) separados em contratos de oito anos de duração, sendo as vendas 
realizadas em três diferentes leilões: 1º, 2º e 5º Leilões de Empreendimentos 
Existentes. Para o ano de 2008, relativo ao 1º Leilão de Empreendimentos Existentes, 
a Eletronorte possui três produtos: 2005-2012 com 593,0 MWmédio, 2006-2013 com 
301 MWmédio, 2007-2014 com 544,5 MWmédio.  
 
Referente ao 2º Leilão de Empreendimentos Existentes a Eletronorte possui dois 
produtos com vigência de 2008 a 2015, sendo um deles comercializado no próprio 
certame (89,45 MWmédio) e o outro (22,9 MWmédio) oriundo da cessão da UHE 
Sylvio Braga da Celpa para a Eletronorte, em agosto de 2005. Além destes, a 
participação da Eletronorte no 5º Leilão de Empreendimentos Existentes gerou mais 
um produto 2007-2014 com 50,0 MWmédio comercializado. 
 
O ACR prevê a celebração de um novo tipo de contrato entre as empresas 
participantes destes leilões chamados Mecanismo de Compensação de Sobras e 
Déficits – MCSD que consiste na cessão da energia comprada nestes certames entre as 
empresas participantes dos Leilões. São assinados Termos de Cessão relativos a cada 
rodada do mecanismo entre as Distribuidoras participantes e a empresa Geradora. Para 
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2008 a Eletronorte comercializou 51,5 MWmédio neste mecanismo, oriundas de 
rodadas realizadas nos anos de 2005 a 2007. Em 2008 não houve trocas. 
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Contratos com Consumidores Industriais 
 
Contratos Consumidores Cativos 
 
A Eletronorte permanece com os consumidores Vale (Complexo Mineração Carajás – 
CMC, Mineração Serra do Sossego – MSS, Unidade Pelotização – UP e Complexo 
Portuário Ponta da Madeira – CPPM), Alunorte e Globe Metais Ind. e Comércio S.A. 
como cativos. 
 
Em 2008, a Eletronorte e a Globe Metais firmaram dois aditivos ao seu contrato 
assinado em 06 de março de 1985. Um deles visa disciplinar o segundo ciclo de 
faturamento que se encerra em julho de 2018, alterando a demanda contratada de 104 
MW para 73 MW e a estrutura de faturamento. O último aditivo apenas alterou a 
demanda contratada no horário de ponta. 
 
Contratos Consumidores Livres  
 
Manteve-se o portifólio do ano anterior, acrescido dos Consumidores Imerys Capim 
Caulim, em Barcarena-PA, que contratou 16,77 MWmédio de energia de 2008 até 
2017 e da Abalco S.A. que contratou 6 MWmédio de energia para 2008 e 5 
MWmédio para 2009.  
 
Vale ressaltar o aumento da energia contratada com a Vale Energia para a Mineração 
Onça Puma, que em 2007 era de 14 MWmédio e passou a ser 171 MWmédio em 
2008. 
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Outro destaque na gestão destes contratos foi a consolidação do Contrato de 
Constituição de Garantia – CCG da Albrás – Alumínio Brasileiro S.A., após a entrega 
da Procuração Bancária necessária operacionalização. 
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Contratos Vigentes na Área do Sistema Isolado 
 
Nos Sistemas Isolados do Amapá, Acre e Rondônia, a ELETRONORTE comercializa 
a energia de Geração Própria e a adquirida de Produtores Independentes de Energia – 
PIEs, vendendo esta energia para as distribuidoras locais. No caso de Boa Vista, a 
ELETRONORTE comercializa com a distribuidora local a energia importada da 
EDELCA – empresa geradora de energia da Venezuela. 
 
A Eletronorte firmou contrato de compra e venda de energia elétrica (CCVEE) com a 
Eletroacre em 1º de dezembro de 2008 com o lastro da UHE Samuel. O novo contrato 
visa atender a solicitação da Aneel, de 2006, quando da publicação da última tarifa de 
suprimento de energia e disciplinar o período pré e pós interligação do Sistema Acre-
Rondônia ao Sistema Interligado Nacional – SIN. A energia contratada baseia-se no 
publicado no Plano Anual de Operação elaborado pelo GTON-Eletrobrás. 
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A Ceron e Eletronorte aguardam a anuência da Aneel para vigência do novo contrato 
celebrado entre as partes, que consiste na cessão do contrato entre a Eletronorte e a 
Termonorte para a Ceron. 
 
Um novo aditivo com a CEA está em tramitação visando estabelecer o preço para o 
período 2008/2009, enquanto um novo contrato é negociado entre as partes, também 
visa atender a solicitação da Aneel de 2006, quando da publicação da última tarifa de 
suprimento de energia. 
 
Contratos com as Distribuidoras: 
 

 
 
Importação de Energia: 
 

2006 2007 2008

US$ x 1000 16.467               17.851                16.056             

MWmedio 58                      61                       53

Compra da Linha US$ x 1000 9.000                 9.000                  4.500               

Operação e Manutenção US$ x 1000 993                    1.018                  1.059               
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Resultados Totais 
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Evolução do Valor Contatado
MWmédio

3.701

4.226

4.400

2006

2007

2008

Evolução do Valor Faturado
R$ x 1000

2.626.552

3.185.683

3.675.795

2006

2007

2008
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Pesquisa, Desenvolvimento e Eficiência Energética 
 
Três programas corporativos formam os pilares de crescimento e mudança cultural: o 
Programa Eletronorte de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnológico - PEPD, o 
Programa Eletronorte de Propriedade intelectual - PEPI e o Programa Eletronorte de 
Eficiência Energética - PEEE, que, orientados pelos objetivos estratégicos da empresa, 
atendem aos requisitos de sustentabilidade social e ambiental,  melhora a eficiência e 
eficácia operacional, atua na redução de custos e na geração de renda com a 
transferência de tecnologia. 
 
Programa Eletronorte de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnológico – PEPD 
  
O PEPD tem por objetivo gerar soluções tecnológicas e conhecimentos para a 
organização racionalizando recursos de prospecção, e promovendo parcerias com as 
instituições de pesquisas.  Até 2008, o programa financiou 292 projetos, dos quais 25 
encontram-se na etapa de contratação, 94 estão concluídos, 80 em andamento, 87 
cooperados (dos quais não fazemos a gestão) e 06 cancelados. Nestes projetos, que 
geraram os resultados apresentados no quadro seguinte, foram envolvidas 
universidades e instituições de pesquisa de 20 estados brasileiros:    

 
 
 
A Companhia contabilizou no resultado do exercício de 2008, em pesquisa e 
desenvolvimento (P&D), o montante de R$ 38,0 milhões, como dedução da receita, 
correspondente a 1% da Receita Operacional Líquida, em conformidade com a Lei 
9.991, de 24 de julho de 2000. 
 
Conforme legislação específica de P&D, foram repassados em 2008, ao Fundo 
Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico - FNDCT e ao Ministério de 
Minas e Energia – MME, o montante de R$ 20,1 milhões, sendo R$ 13,4 milhões ao 
FNDCT e R$ 6,7 milhões ao MME. 

Produtos Gerados com o PEPD 
até 2008 
Descrição Quantidade 
Protótipos 22 
Software 34 
Métodos 55 
Total de Produtos 111 
Patentes Geradas 
c/ P&D 

4 

Produtos Gerados com o PEPD até 2008 
Descrição Quantidade 
Relatórios/estudos/livros 377 
Especializações/mestrados/do
utorados 

235 

Soluções Tecnológicas para 
Geração 20 

Soluções Tecnológicas para 
Transmissão 11 

Pesquisadores e bolsistas 
envolvidos 711 
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Os investimentos em Projetos de Pesquisa e Desenvolvimento atingiram, em 2008, o 
montante de R$ 8,9 milhões. 
 
Além dos investimentos exigidos por Lei, a Companhia aplicou em 2008, em outros 
importantes Projetos de Pesquisa e Desenvolvimento, não submetidos à ANEEL, a 
importância de R$ 6,0 milhões, e também efetuou aportes de recursos ao Centro de 
Pesquisa de Energia Elétrica – CEPEL, no valor de R$ 9,0 milhões. 
 
 

Item Indica
dor Descrição Unid

. 2005 2006 2007 2008 Melhor 

1 IIPD Investimento em 
projetos de P&D 

% 
ROL 

0,53
% 

0,58
% 

0,42
% 

0,49
% 

  

2 PRIP
D 

Investimento em P&D 
conforme a Lei 
10.848/2004 (% da 
ROL) 

% 1,54 1,24 1,5 2,04 

 

3 IIGTI Investimento em GTI 
(% da ROL) % 1,31 1,63 1,50 1,74   

4 NIPP
RA 

Instituições 
participantes de 
projetos de P&D na 
Região Amazônica  

Qtde
. 

10 14 14 20 

 

 
Na continuidade da Cadeia de Inovação Tecnológica, o Comitê de Implantação da 
Cadeia de Inovação Tecnológica – CICIT implementou 22 inovações e replicou 9 no 
sistema de transmissão de energia elétrica no âmbito da empresa.  
 
Programa Eletronorte de Propriedade Intelectual – PEPI  
 
Em 2004, foi aprovado o Programa Eletronorte de Propriedade Intelectual - PEPI, 
responsável pela proteção dos produtos tecnológicos e softwares gerados na empresa e 
por meio de Projetos desenvolvidos pelas Instituições de Pesquisas, disseminando a 
inovação e fomentando a cultura de Propriedade Intelectual. Os instrumentos usados 
para fomento à criatividade são: Painel Integrado da Qualidade – PIQ; Painel dos 
Estagiários e Programa TPM. 
  
Em 2005, o PEPI foi revisado e apresentou melhorias significativas que foi a inclusão 
da Co-Titularidade onde o colaborador passou a ter 20% da titularidade das inovações 
e participação nas futuras negociações do produto e do Prêmio Muiraquitã, que 
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reconhece e premia, em pecúnia, os autores das melhorias e inovações e gerentes de 
projetos de P&D. O Prêmio Muiraquitã ocorre anualmente e está na sua terceira 
edição. Já premiou 77 colaboradores entre inventores e gerentes de projetos de P&D, 
totalizando R$ 409.759,37, o que representa 0,84% do total dos custos evitados (R$ 
48.809.530,56) pelas melhorias implementadas. 
 
Paralelamente, acontece a Feira de Inovação que divulga os produtos gerados de P&D 
e as melhorias geradas pelos colaboradores, um forte aliado na disseminação dos 
produtos, da cultura de inovação e reconhecimento da criatividade e 
comprometimento dos colaboradores envolvidos. 
 
O programa registra, até 2008, capacitação de 478 colaboradores da Eletronorte, 51 
pedidos de registro Patentes, 10 pedidos de registro de Software (7 já concedidos), 30 
pedidos de registro de marcas, sendo que 16 já foram concedidos, dentre estes a Marca 
Eletronorte, concedida em 17/07/2007. Destaca-se também, que uma das inovações 
com pedido de registro de patente, já se encontra em comercialização por meio de 
contrato de transferência de tecnologia, averbado junto ao Instituto Nacional de 
Propriedade Industrial – INPI. 
 

Ite
m Indicador Descrição Unid

. 2005 2006 2007 2008 Melhor 

1 NRPI 
Número de Pedidos 
de Registro de PI - 
Geral 

Qtde 45 65 71 78 
  

2 NRPI-P 
Número de Pedidos 
de Registro de PI - 
Patentes 

Qtde 13 31 34 38 
 

3 NRPI-S 
Número de Pedidos 
de Registro de PI - 
Software 

Qtde 2 4 7 10 
  

 NRPI-M 
Número de Pedidos 
de Registro de PI - 
Marcas 

Qtde 30 30 30 30 
 

 
Programa Eletronorte de Eficiência Energética – PEEE  
 
O PEEE, criado em 2005, promove a Eficiência Energética por meio de Projetos de 
Eficiência em prédios públicos e a Gestão Energética em municípios e pelo Programa 
PROCEL Educacional, em atendimento as diretrizes governamentais para a 
racionalização da produção e do consumo de energia elétrica e a eliminação dos 
desperdícios, reduzindo os custos e investimentos setoriais.  
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Nos Projetos realizados em Prédios Públicos foram atendidos: 11 hospitais de 4 
Estados, aí incluídos eficientização de iluminação e climatização das instalações, bem 
como diagnóstico e ações de gestão com relação ao consumo de energia. 
 
Nos Projetos de Gestão Energética Municipal – foram entregues os Planos Municipais 
de Gestão Energética - PLAMGES, para 7 municípios inseridos em 3 Estados, onde se 
apresenta o diagnóstico com proposição de soluções de redução de demanda e do 
consumo de energia nas unidades consumidores sobre a responsabilidade do 
município e iluminação pública. Estes projetos registram, até 2008, uma economia de 
R$1.081.975,46 correspondentes a 3.028.643,8 kWh gerados pelos municípios 
envolvidos. Destaca-se a participação do município de Ariquemes-RO no Prêmio de 
Eficiência Energética em DUBAI – Emirados Árabes. 
 
O Programa Educacional de Combate ao Desperdício de Energia Elétrica – Procel 
Educacional, possui ações que promovem a mudança de hábitos em relação ao uso 
racional de energia em escolas da rede pública de ensino, apresentando os seguintes 
resultados: 
 

Item Indicador Descrição Unid. 2005 2006 2007 2008 Melhor 

1  GEV 
Geração de 
Energia Virtual - 
Global 

MWh 134 1.532 4.484 8.033 
 

2 NPEE 

Prédios públicos 
com projetos de 
eficiência 
energética 

Qtde. 10 10 10 11 

 

3 PProf PROCEL–Prof. 
Capacit. Qtde. 0 2.384 3.317 3.134  

4 PAlunos PROCEL–Alunos 
Partic. Qtde. 0 342.533 398.607 311.092  

5 PESC PROCEL–Escolas 
Partic. Qtde. 0 500 522 529  

6 NMPCD 

Municípios com 
Programa de 
Combate ao 
Desperdício  

Qtde. 24 29 45 48 
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ANO Histórico Previsto Histórico Realizado Redução

2006 191,88 142,6 49,29

2007 222,65 207,09 15,56

2008 354,46 295,69 58,77

Custo Produção dos Sistemas Isolados - CPSI
Milhões R$

CPSI =Tarifa de Energia Hidráulica Equivalente + ICMS

Custo Produção dos Sistemas Isolados 
Milhões R$

49,29

15,56

58,77

2006

2007

2008

 
 DESEMPENHO OPERACIONAL 
 
Planejamento e Programação Energética dos Sistemas Isolados 
 
A Eletronorte produziu 486,3 MWmédio em suas usinas dos Sistemas Isolados para o 
atendimento do mercado de energia elétrica em 2008, sendo 264,2 MWmédio 
atendidos via geração térmica. 
 
Os custos de geração dos sistemas Acre, Amapá e Rondônia foram reduzidos em  16,6 
%, sendo R$ 22,12 milhões no pagamento da Tarifa de Equivalente da Energia 
Hidráulica – TEHE e R$ 36,65 milhões no ICMS, totalizando R$ 58,77 milhões.  
 

 
 
A CCE coordenou a implantação de melhorias no despacho das unidades geradoras 
hidráulicas e térmicas do Sistema Rondônia e Amapá, visando aperfeiçoar o despacho 
econômico e reduzir os custos de produção.  
 
Como resultado destas ações, destaca-se a redução do volume de geração térmica de 
321,6 MWmédio para 264,2 MWmédio, com um decréscimo de 17,8%, Em 
conseqüência, houve a redução de 128.077.000 litros de óleo diesel, que representa 
18% do volume de consumo de combustíveis fósseis previsto para o ano. 

Consumo de Óleo (Diesel + PTE)  - m³
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Indicadores de Desempenho da Transmissão de Energia Elétrica 
 
Indicador: DST – Desempenho do Sistema de Transmiss ão 
 
 

      
 
      
 
Este indicador representa o Desempenho do Sistema de Transmissão relativo ao grau 
de disponibilidades das funções da transmissão, correlacionado diretamente com a 
parcela variável. 
 
A meta anual estabelecida foi atingida em decorrência da revisão dos padrões de 
trabalho para alinhamento aos requisitos da REN 270/2007.  
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 
 

Relatório da Administração da Eletronorte 2008 
 

 

 
Ref: PPE/RAE 2008 43 

 
Duração Equivalente de Interrupção – DREQ 
 

 
 
 
Este indicador demonstra o intervalo de tempo em horas que cada concessionária 
ficou sem o suprimento de energia elétrica no período de apuração, considerando as 
interrupções programadas e não programadas.  
 
O desempenho do ano de 2008, apesar de superar os anos anteriores, não chegou a 
atingir à meta estabelecida em decorrência, principalmente, de blecautes no Acre, 
Rondônia, Roraima e Amapá provocados por descargas atmosféricas.   

DREQ – Duração Equivalente de Interrupção 
Sistemas Isolados  
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Freqüência Equivalente de Interrupção - FREQ 
 

 
 
 
Este indicador traduz o número médio de interrupções equivalentes à potência 
máxima do sistema que cada concessionária sofreu no período de apuração.  
 
Assim como o indicador DREQ, a Freqüência Equivalente de Interrupção foi 
prejudicada em 2008 pelas interrupções nos Estados do Acred, Rondônia, Roraima e 
Amapá ocasionados por descargas atmosféricas. 
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Indicador: DISP- L - Índice de Disponibilidade de Linhas 
 

 
Este indicador representa a disponibilidade das linhas de transmissão, associadas ao 
Sistema Interligado Nacional – SIN, o qual apresentou desempenho superior à meta 
estabelecida. Tal resultado demonstra a efetividade das ações de manutenção 
desenvolvidas pela empresa.  
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Indicador: DISP- E - Índice de Disponibilidade de Equipamentos 
 

 
 
 
Este indicador representa a disponibilidade dos equipamentos, associados ao Sistema 
Interligado Nacional – SIN, o qual apresentou desempenho inferior à meta anual 
estabelecida.  
 
Visando um melhor desempenho para o ano de 2009, serão reavaliados os 
procedimentos de planejamento de serviços preventivos e corretivos, de modo a 
implementar melhorias com o objetivo de eliminar as falhas e reduzir o tempo de 
desligamentos programados.   
 
Indicador: DISP- E - Índice de Disponibilidade de Equipamentos 
 
Este indicador representa a disponibilidade dos equipamentos, associados aos 
Sistemas Isolados, o qual apresentou desempenho inferior à meta anual estabelecida.  
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Visando um melhor desempenho para o ano de 2009, serão reavaliados os 
procedimentos de planejamento de serviços preventivos e corretivos, de modo a 
implementar melhorias com o objetivo de eliminar as falhas e reduzir o tempo de 
desligamentos programados.   
 

  

9
6
,6

5

9
9
,4

7

9
9
,6

0 9
9
,9

4

9
9
,9

6

9
9
,9

6

9
9
,9

6

9
9
,9

6

9
9
,9

4

9
9
,9

3

9
9
,9

2

9
9
,9

2

9
9
,9

3

9
9
,9

3

9
9
,9

4

9
9
,9

5

9
9
,9

4

9
9
,9

2

9
9
,8

6

9
9
,9

9

9
9
,8

8

9
9
,9

0

9
9
,8

9

9
9
,8

8

9
9
,9

3

9
9
,9

3

9
9
,9

4

9
9
,9

9

20
05

20
06

20
07 ja
n

fe
v

m
ar

ab
r

m
ai

ju
n ju
l

ag
o

se
t

ou
t

no
v

de
z

20
08

Anos 
Anteriores

Meta 
Anual

Meta 
Mensal (sem valor)

Realizado 
Mensal (sem valor)

Meta 
Acumulado

Realizado 
Acumulado

Sistemas Isolados    



 
 

Relatório da Administração da Eletronorte 2008 
 

 

 
Ref: PPE/RAE 2008 48 

 
Indicadores de Desempenho da Geração de Energia Elétrica 
 
Indicador : Índice de Disponibilidade de Geração – DISPG 
 
O DISPG expressa em porcentagem, o período em que as unidades geradoras estão 
aptas a gerar energia, quando considerado determinado intervalo de tempo, podendo 
ser mês, ano ou outro.  
 
 

DISPG – DISPONIBILIDADE DA GERAÇÃO
DISPG – Disponibilidade de geração da Eletronorte
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Gráfico I 

 
A disponibilidade de geração da Eletronorte (sistemas interligado+isolado) em 2008 
(Grafico I), teve um desempenho melhor que os 2 anos anteriores. Esta boa 
performance é devida, principalmente ao desempenho da geração no sistema 
interligado, e pela boa gestão da manutenção das instalações dos sistemas isolados. 
  
 
O gráfico II apresenta a disponibilidade dos equipamentos de geração associados ao 
Sistema Interligado Nacional – SIN. O resultado em 2008 manteve um patamar de 
desempenho superior aos 2 anos anteriores, apresentando boa performance, ao atingir 
valor acima da meta anual estipulada de 98,31 %. 
                  



 
 

Relatório da Administração da Eletronorte 2008 
 

 

 
Ref: PPE/RAE 2008 49 

DISPG – DISPONIBILIDADE DA GERAÇÃO
DISPG – Disponibilidade de geração do sistema interligado

Fonte: INFO.OPR
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Gráfico II 

 
O gráfico III apresenta a disponibilidade dos equipamentos de geração associados aos 
Sistemas Isolados. O valor do indicador DISPG, 86,02% obtido em 2008, apresentou 
um decréscimo em relação ao valor ocorrido no ano anterior.;embora esteja acima de 
todos os valores registrados de 2004 até 2006. 
 
O valor obtido abaixo da meta se deu em função de dificuldades ocorridas nas 
regionais CRD e CAC. Tais dificuldades embora tenham prejudicado o indicador, não 
comprometeram o fornecimento. 
 
Na Regional de Produção do Acre - CAC o indicador foi prejudicado devido a pintura 
feita na unidade RAUGG01 da UTE Rio Acre, a qual ficou até o mês de dezembro 
fora de operação, em face do fornecedor não cumprir o contrato, o que culminou no 
encerramento do contrato. 
 
Na Regional de Produção de Rondônia - CRD o indicador foi prejudicado pela 
indisponibilidade da unidade RMUGG 01 UTE Rio Madeira, que apresentou avaria na 
excitratriz, estava em garantia, tendo que passar pelo processo de acionamento do 
fornecedor e posterior reparo pelo mesmo. A unidade RMUGG 04 foi cedida em 
caráter de comodato para a Manaus Energia. 
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DISPG – DISPONIBILIDADE DA GERAÇÃO
DISPG – Disponibilidade de geração do sistema isolado

Fonte: INFO.OPR
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Gráfico IIII 
 
Ìndice de Disponibilidade – ID da UHE Tucuruí 
 
O planejamento das intervenções programadas-2008 para a UHE Tucurui foi 
elaborado em conjunto pelas áreas da Superintendência de Engenharia de Operação e 
Manutenção da Geração e Regional de Produção de Tucuruí, observando dentre 
outros, os dados da escala móvel de 60 meses da usina. Este trabalho teve como 
resultado o ID mensal de 99,68%, acima da meta da ANEEL- 85,34%, e com 
tendência de melhoria. 
 
A TEIFa ficou em 0,21% (19,65 horas),  e a TEIP ficou em 0,11%(36,90 horas). 
O gráfico a seguir apresenta os resultados de ID da UHE Tucuruí a partir de 2005. 
O controle dos indicadores TEIP e TEIFa,  na gestão da manutenção e operação das 
unidades geradoras, refletirá no indicador ID. O Valor do ID acumulado para 2008 
ficou em 89,70%. 
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Índice de Disponibilidade – ID da UHE Curuá – Una 
 
O planejamento das intervenções programadas-2008 para a UHE Curuá-Una foi 
elaborada em conjunto pelas unidades COG/CTC, observando dentre outros, os dados 
da escala móvel de 60 meses da usina. Este trabalho teve como resultado o ID mensal 
de 99,14%. 
 
O indicador continua acima da meta da ANEEL- 90,97%, e com tendência de 
melhoria. 
 
O controle dos indicadores TEIP e TEIFa,  na gestão da manutenção e operação das 
unidades geradoras, refletirá no indicador ID. O Valor do ID acumulado para 2008 
ficou em 95,77%.A TEIP de 0,86( 19,18 horas) e a TEIF 0,0%.O ID acumulado ficou 
em 95,77 seguindo estável.  
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O gráfico seguinte apresenta os resultados de ID da UHE Curuá Una apartir de 2005 
 

 
 
Serviços Associados. 
 
Prestação de Serviço de Operação e Manutenção para Terceiros 
 
O processo de Prestação de Serviços de Operação e Manutenção para terceiros tem 
como objetivo o aumento da receita, por meio da utilização de mão-de-obra própria, 
bem como fortalecer a marca Eletronorte no contexto do setor elétrico brasileiro. 
 
Esse processo contempla atividades de negociação, contratação e gestão de contratos 
de prestação de serviços. A Eletronorte tem, até o momento, contratos firmados com 
as seguintes organizações: 
 
Empresa Amazonense de Transmissão de Energia – EATE, LT Tucuruí/Presidente 
Dutra Circuito 3 - 500 kV, extensão de 800 km, assinatura em 23/12/2002, vigência de 
30 anos, receita mensal de R$ 481,6 mil. 
 

ID - Índice de Disponibilidade  
UHE Curuá Una  �M

EL
H
O
R 

95
,3

4%

95
,3

1%

95
,7

3% 9 7 ,8 5 %
9 8 ,7 9 %

9 0 ,9 7 %

9 9 ,1 4 %

9 7 ,5 4 % 9 9 ,8 7 %
9 8 ,9 7 %9 8 ,6 8 %

1 0 0 ,0 0 %

9 9 ,5 6 %

9 1 ,5 5 %

9 9 ,7 9 %
9 8 ,8 9 %

9 5 ,9 9 %

9 9 ,9 6 %

9 5 ,3 0 %

8 4 ,7 7 %

1 0 0 ,0 0 % 1 0 0 ,0 0 %

9 8 ,7 9 %

1 0 0 ,0 0 %

8 5 ,0 5 %

6 6 ,6 7 %

1 0 0 ,0 0 %

9 4 ,4 9 %

9 5 ,7 7 %9 5 ,2 7 % 9 5 ,2 9 % 9 5 ,2 8 % 9 5 ,2 7 % 9 5 ,2 8 % 9 5 ,2 8 % 9 5 ,1 4 % 9 5 ,1 8 % 9 5 ,3 4 % 9 5 ,2 9 % 9 5 ,3 0 %

5 8 %

6 3 %

6 8 %

7 3 %

7 8 %

8 3 %

8 8 %

9 3 %

9 8 %

1 0 3 %

20
05

20
06

20
07

JA
N

F
E

V

M
A

R

A
B

R

M
A

I

JU
N

JU
L

A
G

O

S
E

T

O
U

T

N
O

V

D
E

Z

A n te rio r ID  R e fe rê n c ia ID  M e n s a l ID  M e n s a l P re v is to



 
 

Relatório da Administração da Eletronorte 2008 
 

 

 
Ref: PPE/RAE 2008 53 

Empresa Paraense de Transmissão de Energia – ETEP, LT Tucuruí/Vila do Conde 
Circuito 2 - 500 kV, extensão de 330 km, assinatura em 08/11/2002, vigência de 30 
anos, receita mensal de R$ 123,4 mil.  
 
Escoelectric Ltda, bay da LT Itiquira/Rondonópolis na SE Rondonópolis - 230 kV, 
assinatura em 08/08/2003, vigeu até 24 de outubro de 2008, receita mensal de R$ 26,3 
mil. 
 
Empresa Regional de Transmissão de Energia – ERTE, LT Vila do Conde – Santa 
Maria – 230 kV, extensão de 160 km, assinatura em 12/2005 receita mensal de R$ 
63,3 mil.  
 
Empresa Eletronorte Amazônia, Transmissão de Energia – AETE, LT Coxipó Cuiabá 
– Rondonópolis – 230 kV, extensão de 200 km, assinatura em 07/2005, receita mensal 
de R$ 100,6 mil. 
 
Centrais Elétricas do Tocantins – Celtins, Operação e Manutenção da Subestação de 
Miracema 13,8kV, assinatura em 09/2006 e receita mensal de R$ 15,3 mil. 
 
Tocantins Energia S/A, Operação e Manutenção da Subestação de Miracema 138kV, 
assinatura em 09/2006, atualmente em processo de distrato e receita mensal de R$ 
52,7 mil. 
 
Empresa Norte de Transmissão de Energia – ENTE, Operação e Manutenção da LT 
Tucuruí – Marabá – Açailândia – 500 kV, extensão de 450 km, assinatura em 
12/2006, receita mensal de R$ 305.7 mil. 
 
Centrais Elétricas Matogrossensses S/A - CEMAT, Operação e Manutenção da 
Substação de SINOP. 13.8 kV, assinatura em 08/2006 e receita mensal de R$ 12,7 
mil. 
 
Integração Transmissora de Energia – INTESA, Operação e Manutenção da LT 
Colinas – Miracema – Gurupi – Peixe 2 – Serra da Mesa 2 – 500 kV, extensão de 695 
km, assinatura em 15/12/2008, receita mensal de R$ 187,4 mil. 
 
Mineração Onça Puma - MOP, Operação e Manutenção da LT Carajás – Integradora – 
230 kV, circuito duplo, extensão de 83 km e da SE Integradora, já assinado pela 
VALE e em processo de assinatura pela Eletronorte, receita mensal de R$ 167 mil. 
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RECONHECIMENTO E CERTIFICAÇÕES 
 
A certificação de processos na ISO 9001 iniciou em 1995, com a criação da Secretaria 
Executiva da Qualidade, responsável pela coordenação do processo de certificações e 
manutenção das certificações dos processos, obtidas nos Centros de Operação e 
Unidades da SEDE.  Em 26 de junho de 2007, por meio da RD 315/2007,  foi criada a 
Assessoria de Gestão da Qualidade, para atender a novas demandas de controle de 
processos nas unidades produtivas. Atualmente, a Eletronorte possui  172 processos 
certificados na NBR ISO 9001. 
  
Em abril de 2006, iniciou a implantação dos requisitos da norma ISO 9001 em todos 
os processos de Aquisição e Financeiros das Unidades Regionais do Pará, Maranhão, 
Rondônia, Acre, Amapá, Tocantins, Roraima, Mato Grosso e Tucuruí. Esse projeto foi 
concluído em agosto de 2007. Em 2008 todos os 135 processos certificados das 
Divisões Administrativas foram mantidos. 
 
Na Sede da Eletronorte, são 13 processos certificados, contemplando  as áreas de 
gestão de contratos da transmissão, redes de telecomunicações, desenvolvimento e 
capacitação de pessoas, projetos de linhas de transmissão, medição e comercialização 
de energia elétrica, também mantiveram os seus certificados ISO 9001. 
 
Os Centros de Operação Regionais – COR´s de Amapá, Tocantins e Roraima, bem 
como a COTI – Gerência de Engenharia de Operação de Sistemas, passaram pela 
auditoria da Bureau Veritas Certification e mantiveram seus certificados ISO 9001, 
em 2008. Os demais Centros de Operação Regionais (Maranhão, Pará, Porto Velho e 
Mato Grosso) estão com auditorias programadas para o primeiro trimestre de 2009, 
conforme solicitação da Certificadora. 
 
Em 2008 foram realizadas 60 auditorias da qualidade, sendo 43 Internas e 17 Externas 
realizadas por Entidades certificadoras credenciadas.  A Eletronorte possui hoje um 
quadro de 80 Auditores Internos da Qualidade, sendo 05 auditores masters, 14 
auditores líderes, 26 auditores qualificados e 35 auditores treinandos. 
 
A Eletronorte recebeu, pelo segundo ano consecutivo, o Troféu Transparência, 
concedido pela Associação Nacional dos Executivos de Finanças, Administração e 
Contabilidade – ANEFAC, para as empresas que apresentaram as melhores 
Demonstrações Contábeis do ano de 2007. 
 
Confirmando o empenho para o aprimoramento de sua gestão, recebeu mais uma vez 
o Prêmio de Qualidade do Governo Federal – PQGF, representado por sua Regional 
de Mato Grosso, na categoria faixa prata. 
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A adoção de ações voltadas a saúde e qualidade de vida de sua força de trabalho foi 
reconhecida com diversos prêmios e certificações como: 
 

·  1º lugar no Prêmio SESI de Qualidade no Trabalho – Rondônia; 
·  1º lugar no Prêmio SESI de Qualidade no Trabalho – Mato Grosso;  
·  Considerada pela Revista Você S/A a Melhor Empresa em Políticas de Saúde e 

Qualidade de Vida; 
·   Prêmio Nacional Qualidade de Vida, categoria Ação Específica, outorgado 

pela ABQV – Associação Brasileira de Qualidade de Vida. 
 

Recebeu, também, o Certificado de empresa socialmente responsável, outorgado pela 
Assembléia Legislativa do Estado de Mato Grosso. 
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PARTICIPAÇÕES ACIONÁRIAS 
 

Boa Vista Energia 
 
A Boa Vista Energia S.A. tem dado continuidade aos programas que visam alcançar a 
excelência no fornecimento de energia, no atendimento ao consumidor e na realização 
de projetos sócio-ambientais. 
 
O esforço para a redução das perdas elétricas globais trouxe resultados auspiciosos em 
2008, quando foi atingido o menor índice desde a constituição da Empresa em 1998. 
Em dezembro de 2008 o índice medido foi de 16,59%, o que representa uma redução 
percentual do índice de 9,25% em comparação a dezembro de 2007, quando as perdas 
elétricas globais atingiram 18,28%.  
 
Embora resultado semelhante não tenha sido alcançado no Plano de Combate à 
Inadimplência, a pequena elevação do índice pode ser considerada uma conquista em 
um ano de dificuldades econômicas.  Em dezembro de 2008 o índice registrado foi de 
5,49%, uma variação percentual de 2,8% em relação ao índice de dezembro de 2007 
que foi de 5,34. 
 
A Empresa tem realizado, nos últimos anos, o Programa de Eficientização Energética, 
que disponibiliza a famílias de baixa renda a substituição de lâmpadas incandescentes 
por lâmpadas frias de baixo consumo e a reestruturação da fiação elétrica, objetivando 
a redução do consumo energia e consequentemente a redução na conta de energia. 
 
A Empresa apresentou em 2008 o resultado da implantação do Programa de Qualidade 
de Vida, oferecendo a seus colaboradores ações como palestras de motivação, 
reeducação alimentar, LER/DORT. Este programa tem o propósito de proporcionar a 
melhoria da qualidade de vida do colaborador, e conseqüentemente o melhor 
rendimento no trabalho. 
 
A Boa Vista Energia S.A., visando contribuir para a promoção da cidadania, estimula 
o cumprimento da Lei de Aprendizagem, assegurando o direito à qualificação 
profissional de jovens para o trabalho comunitário; mantém desde fevereiro de 2004, 
10 (dez) adolescentes, pertencentes a famílias de baixa renda, contratados como 
jovens aprendizes. 
 
Como reconhecimento de melhoria no atendimento aos seus clientes, a Empresa 
manteve a Certificação da NBR ISO 9001:2000, em setembro de 2008, em seus 
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processos de Atendimento Comercial e Operação do Sistema Elétrico, objetivando 
garantir a qualidade nos serviços prestados.  
 
No programa Luz para Todos, a Empresa realizou o investimento de R$ 0,83 milhões, 
abaixo do previsto para 2008 que era de R$ 3,55 milhões, devido a problemas de 
liberação de recursos. 
 
Em 2008, a Empresa foi finalista no Prêmio Sesi de Qualidade no Trabalho, na 
categoria especial, ficando entre as três primeiras colocadas naquela oportunidade. 
Este evento foi destaque nacional, em evento organizado pela HSM, 
Expomanagement em São Paulo.  
 
 
 



 
 

Relatório da Administração da Eletronorte 2008 
 

 

 
Ref: PPE/RAE 2008 58 

PREVINORTE 
 
A Previnorte – Fundação de Previdência Complementar é uma entidade fechada de 
previdência privada, sem fins lucrativos, patrocinada pela Eletronorte, com o objetivo 
de instituir planos de benefícios complementares ou assemelhados aos da Previdência 
Social, acessíveis aos empregados das empresas que patrocinam esses planos. 
 
Além da Eletronorte, na qualidade de Patrocinador-Instituidor, são também 
patrocinadores da Previnorte a Manaus Energia S.A., a Boa Vista Energia S.A. e a 
própria Previnorte. 
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ENCERRAMENTO 
 
O Relatório da Administração da Eletronorte 2008 traz a público, de maneira 
organizada e clara, os esforços da Empresa na direção da melhoria dos seus padrões 
de qualidade e de produtividade em benefício do bem-estar, do desenvolvimento e da 
qualidade de vida da população atendida.  
  
Importante sublinhar,  ainda, o reconhecimento aos membros do Conselho de 
Administração e do Conselho Fiscal pela contribuição prestada na discussão e 
encaminhamento das questões de maior interesse da Empresa, como também ao nosso 
quadro de gerentes e empregados, profissionais incansáveis e dedicados na busca do 
cumprimento da missão da Eletronorte. 
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